UCHWALA NR XXX/237/2018
RADY GMINY GAWORZYCE
z dnia 27 lutego 2018 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalnos¢ Dyrektora Zakladu Uslug Komunalnych
w Gaworzycach

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2017 r. poz. 1875 i 2232) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960
r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1257, z 2018 r. poz. 149)
Rada Gminy Gaworzyce uchwala, co nastepuje:

§1.
1. Po rozpatrzeniu skargi z dnia 12.06.2017 r. (data wptywu: 13.06.2017 r.) radnej Marii
Jankowej na dzialalno$¢ Dyrektora Zaktadu Ustug Komunalnych w Gaworzycach, Rada Gminy

uznaje przedmiotowa skarge za bezzasadna.

2. Uzasadnienie stanowi zatgcznik do uchwaty.

§ 2.

Zobowiazuje si¢ Przewodniczaca Rady Gminy do zawiadomienia skarzacej o sposobie
zatatwienia skargi.

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczgca Rady Gminy

Danuta Pawliszyn



Zatacznik do Uchwaty Nr XXX/237/2018
Rady Gminy Gaworzyce
z dnia 27 lutego 2018 r.

UZASADNIENIE

do Uchwaly Nr XXX/237/2018 Rady Gminy Gaworzyce z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Dyrektora Zakladu Ustug Komunalnych
w Gaworzycach

Dnia 13.06.2017 r. radna Maria Jankowa zlozyta skarge na Dyrektora Zaktadu Ustug
Komunalnych w Gaworzycach. W skardze zarzuca si¢ Dyrektorowi naruszanie zasady
praworzadnos$ci 1 nienalezyte wykonywanie obowigzkéw stuzbowych na zajmowanym
stanowisku w zwigzku z rozwigzywaniem problemoéw dotyczacych niskiego ci$nienia wody
w budynku Wspolnoty Mieszkaniowej przy ul. Lipowej w Gaworzycach. Skarzaca wskazuje,
iz korespondencja prowadzona pomig¢dzy mieszkancami blokéw a Dyrektorem Zaktadu Ustug
Komunalnych w Gaworzycach $wiadczy o braku woli rozwigzania problemu i probie
scedowania rozwigzania problemu na Wspolnote Mieszkaniowa. Zgodnie ze stanowiskiem
Skarzacej z treSci art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odbiorze $ciekéw (Dz. U. z 2017 r. poz. 328 ze zm.) wynika iz dostawa
wody odbywa si¢ na podstawie umowy z poszczegdlnymi wiascicielami mieszkan
i w przypadku braku ci$nienia dochodzi do naruszenia warunkdw umowy, a usunigcie przyczyn
niedostatku w cisnieniu lezy po stronie ZUK w Gaworzycach. Swoje stanowisko Skarzaca
podtrzymata w dniu 19 lutego 2018roku na posiedzeniu komisji oraz w pismie z dnia 23 lutego
2018 roku .

W dniu 30 czerwca 2017 r. Rada Gminy Gaworzyce podjeta Uchwate Nr XXI1V/207/2017
W sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalno§¢ Dyrektora Zaktadu Uslug Komunalnych
w Gaworzycach 1 uznata skarge za bezzasadng. W dniu 11 lipca 2017 roku uchwala zostata
Skarzacej dorgczona. W dniu 15 wrze$nia 2017 roku radna Maria Jankowa zlozyta skarge
do Wojewody Dolnoslaskiego na tryb rozpoznania jej skargi jak wyzej przez Rad¢ Gminy
Gaworzyce. Tre$¢ skargi z 15 wrzesnia 2017 r. nie zostata przedstawiona Radzie Gminy
Gaworzyce. W dniu 30 pazdziernika 2017 roku Rada Gminy Gaworzyce otrzymata
od Wojewody Dolnoslaskiego pismo nr NK-KS.1410.46.2017.SS1 w ktérym uznano skargg
radnej Marii Jankowej z dnia 15 wrze$nia 2017 r. za zasadng wskazujac, iz podje¢ta uchwata
nie posiada uzasadnienia faktycznego i prawnego oraz pouczenia o tresci art. 239 k.p.a.
W odpowiedzi na powyzsze w dniu 27 listopada 2017 roku zostalo skierowane pismo do
organu nadzoru z informacja, iz w dniu 21 listopada 2017 roku na posiedzeniu w gtosowaniu
komisje rady wypowiedziaty si¢ przeciwko ponownemu skierowaniu skargi pod obrady rady.
W dniu 21 grudnia 2017 roku Wojewoda Dolnoslaski podtrzymal swoje stanowisko co do
konieczno$ci rozpatrzenia skargi radnej Marii Jankowej z dnia 12.06.2017 roku.

Radni ustalili, iz w okresie od wrzesnia 2016 roku do pazdziernika 2016 roku wiasciciele 14
mieszkan przy ul Lipowej zlozyli skargi na ci$nienie wody w ich mieszkaniach wskazujac na
niskie ci$nienie zarowno w godzinach porannych miedzy godz. 6.00 a 7.00 oraz w godzinach
popotludniowych od godz. 17-tej. W kazdym przypadku dokonano pomiaru ci$nienia
w mieszkaniach 1 udzielono odpowiedzi w terminach jak w zataczniku. W odpowiedziach
sktadajacy skargi zostali poinformowani o ustaleniach wynikdw pomiaru ci$nienia wody w ich
mieszkaniach oraz wskazano, iz utrzymywanie jest state ci$nienia wody zgodnie z § 114 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie. Zgodnie z powotanym
rozporzadzeniem ci$nienie wody w instalacji wodociggowej w budynku, poza hydrantami
przeciwpozarowymi, powinno wynosi¢ przed kazdym punktem czerpalnym nie mniej niz 0,05
MPa (0,5 bara) i nie wigcej niz 0,6 MPa (6 barow). Ponadto ustalono, iz pomiary ci$nienia



na zaworze za wodomierzem gldéwnym w blokach przy ul. Lipowej dokonano w dniach
26.08.2015r., 24.10.2016 r. 1 02.02.2018 r.

Radni zapoznali si¢ z argumentacja przedstawiong w skardze oraz =zapoznali si¢
z dokumentacja przedstawiong przez Dyrektora Zakladu Ustug Komunalnych
w Gaworzycach oraz odpowiedziag Wspodlnoty Mieszkaniowej "ZACISZE".

W ocenie Rady Gminy Dyrektor Zaktadu Ustug Komunalnych w Gaworzycach w sposéb
nalezyty rozpatrywal skargi mieszkancow ul. Lipowej. Podjat w terminie obowigzki
wynikajace z ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku zbiorowego zaopatrzenia w wodg
1 zbiorowego odprowadzania $ciekow (Dz. U. z 2017 1. poz. 328 ze zm.).

Dyrektor nie dopuscil si¢ czynnos$ci zarzucanych w skardze oraz w piSmie z dnia 23 lutego
2018 roku, tj.: naruszenia zasady praworzadno$ci oraz nienalezytego, beztroskiego
i lekcewazacego wykonywania obowigzkéw stuzbowych. Przedstawione dokumenty §wiadcza
iz ciSnienie wody na sieci jest utrzymywane zgodnie z przepisami prawa, a niedobory
w cisnieniu wystepowaly na instalacjach. Tak wiec wbrew twierdzeniom Skarzacej Dyrektor
Zaktadu Uslug Komunalnych w Gaworzycach nie naruszyt swoim dziataniem czy
zaniechaniem obowigzujace przepisy, przepisy regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow. ZUK w Gaworzycach odpowiedzialny jest za ci$nienie wody w sieci a nie
w instalacjach, co potwierdzajg rowniez powotane przez Skarzacg przepisy art. 2 pkt. 7 i art. 5
ust. 1 Ustawy o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz.
U.z 2017 r. poz. 328).

Do podstawowych obowigzkow techniczno-organizacyjnych przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego zgodnie z ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2017 r. poz. 328) nalezy zapewnienie
zdolno$ci posiadanych urzadzen do $wiadczenia ustug w sposob ciagly i niezawodny,
a w przypadku dostawy wody dodatkowo — realizacji dostaw wody nalezytej jakosci,
w wymagane] iloSci 1 pod odpowiednim cisnieniem, nalezyte oczyszczenie S$ciekow
odprowadzanych do $rodowiska (bo tak nalezy rozumie¢ obowigzek ,,zapewnienia nalezytej
jakosci odprowadzanych §ciekéw”). Ustawa wigze obowiazki z urzadzeniami wodociggowymi
1 kanalizacyjnymi, ktore s3 w posiadaniu przedsiebiorstwa. Na posiadanie wskazuje tez
definicja sieci, zamieszczona w art. 2 pkt 7 ustawy wyzej powotanej. Ponadto z dokumentacji
przestawianej przez Dyrektora ZUK wynika, iz nie zostalo naruszone rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny
odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie, zgodnie z ktérym cisnienie wody w instalacji
wodociggowej w budynku, poza hydrantami przeciwpozarowymi (Dz. U. z 2015 r. poz. 1422)
zwane dalej Rozporzadzaniem.

Zgodnie z art. 2 pkt 7 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢
1 zbiorowym odprowadzaniu §ciekow sie¢ to przewody wodociggowe lub kanalizacyjne wraz
z uzbrojeniem 1 urzadzeniami, ktorymi dostarczana jest woda lub ktérymi odprowadzane sa
Scieki, bedace w posiadaniu przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego. Zgodnie z
§ 115 Rozporzadzenia na polgczeniu wewnetrzne] instalacji wodociggowej zimnej wody
w budynku lub zewngtrznej na terenie dziatki budowlanej z siecig wodociaggowa powinien by¢
zainstalowany zestaw wodomierza glownego, zgodnie z wymaganiami Polskich Norm
dotyczacych zabudowy zestawdéw wodomierzowych w instalacjach wodociggowych oraz
wymagan instalacyjnych dla wodomierzy. Za kazdym zestawem wodomierza gldwnego od
strony instalacji nalezy zainstalowac zabezpieczenie, o ktorym mowa w § 113 ust. 7
Rozporzadzenia. W przypadku potaczenia wewnetrznej instalacji wodociggowej zimnej wody
w budynku lub zewnetrznej na terenie dziatki budowlanej z sieciag wodociggowa w wigcej niz
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jednym miejscu nalezy na kazdym z tych polaczen zainstalowac zestaw wodomierza gtownego
i zabezpieczenie. Zestaw wodomierza glownego, na polgczeniu z siecia wodociggowa,
powinien by¢ umieszczony w piwnicy budynku lub na parterze, w wydzielonym, tatwo
dostgpnym miejscu, zabezpieczonym przed zalaniem wodg, zamarzaniem oraz dostgpem 0sob
niepowotanych. W budynkach mieszkalnych wielorodzinnych, zamieszkania zbiorowego
1 uzyteczno$ci publicznej miejscem tym powinno by¢ odrebne pomieszczenie. Natomiast
zgodnie z § 122 ust. 1 Rozporzadzenia instalacj¢ kanalizacyjng stanowi uktad potaczonych
przewodow wraz z urzadzeniami, przyborami i wpustami odprowadzajacymi $cieki oraz wody
opadowe do pierwszej studzienki od strony budynku. Instalacja kanalizacyjna budynku
powinna umozliwia¢ odprowadzanie §ciekoéw, a takze wod opadowych z tego budynku, jezeli
nie s3 one odprowadzane na teren dziatki, oraz spetnia¢ wymagania okreslone w Polskich
Normach dotyczacych tych instalacji. Powyzsze definicje skladaja si¢ w calo$¢ unormowan
technicznych dotyczacych sposobu i bezpieczenstwa eksploatacji sieci i instalacji. Zakresu
obowigzkow ZUK w Gaworzycach wynikajacych z powotanych powyzej definicji nie zmienia
fakt, iz Zaktad ma zawarte umowy na dostawe wody bezposrednio z Odbiorcami. Ponadto brak
jest prawnej mozliwos¢ przejecia odpowiedzialnosci przez ZUK w Gaworzycach za sprawne
dzialanie instalacji na podstawie zawartych umow na dostaw¢ wody. Trudno w tym zakresie
zgodzi¢ si¢ z twierdzeniem Skarzacej, iz ZUK w Gaworzycach obarczyt odpowiedzialnoscia
Odbiorcéw bowiem w umowach sg nieprecyzyjne zapisy.

Ponadto Dyrektor ZUK miat prawo zaciaggna¢ w tym zakresie opinii Kancelarii Prawne;.
O potrzebie 1 konieczno$ci zaciggnigcia opinii prawnych decyduje Dyrektor w granicach
swoich kompetenc;ji.

Ponadto w skardze Skarzaca wskazuje na brak jednoznacznej odpowiedzi i przeznaczenia
przychoddéw uzyskanych ze zmiany taryfy. Jak ustalono minikoparka zostala nabyta przez ZUK
ze S$rodkow zgromadzonych do dnia 31.12.2016 r. czyli przed zlozeniem wniosku
0 zatwierdzenie taryfy.

Ponadto ustalono, iz przy ustalaniu taryf na okres od dnia 24.03.2017r. do dnia
23.03.2018r., podstawe wyliczenia cen i1 stawek oplat za wode i1 Scieki stanowity dane z
ewidencji ksiegowej, zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 28
czerwca 2006 r. w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz
warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wodg 1 zbiorowe odprowadzenie sciekow (Dz.
U. z 2017 r. poz. 1701). Kalkulacje cen i stawek oplat oparto na wartoSci niezbednych
przychodow, ktorych pokrycie gwarantuje §wiadczenie ustug przez zaklad nieprzerwanie 1 na
odpowiednim poziomie. W roku obowigzywania taryfy zaktad nie planowat budowy urzadzen
wodociggowych 1 kanalizacyjnych. Zastosowano nastepujace wskazniki kosztow:
prognozowany $rednioroczny wskaznik wzrostu cen towaréw i1 ustug konsumpcyjnych przyjety
do zatozen projektu ustawy budzetowej na 2017 rok na poziomie 1,3%, Srednioroczny
wskaznik przecigtnego wzrostu wynagrodzen na 2017 rok na poziomie 5%, amortyzacja
wyliczona zostata wedtug planu amortyzacji i przewidywanych zwigkszen majatku trwatego,
oplaty za gospodarcze korzystanie ze srodowiska wyliczono zgodnie z ustawa "Prawo ochrony
srodowiska" oraz narzuty do wynagrodzen wyliczone zostaly zgodnie z aktualnie
obowigzujacymi przepisami wraz z cz¢scig dotyczaca sktadek ZUS.

Przy opracowywaniu taryf kierowano si¢ ochrong odbiorcéw ustug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen. Taryfa zapewnia eliminowanie subsydiowania skro$nego. Przepisy
Rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie okre$lania taryf,
wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie
w wode 1 zbiorowe odprowadzenie Sciekow (Dz. U. z 2017 r. poz. 1701) reguluja
w szczegOlnosci kryteria ustalania niezbednych przychodow, alokacje kosztoéw na taryfowe
grupy odbiorcéw ustug, kryteria réznicowania cen 1 stawek optat a w zakresie ustalaniu alokacji
kosztéw, podziat kosztow planowanych w czasie obowigzywania taryf na poszczegolne



taryfowe grupy odbiorcow, przypisanie kosztow budowy urzadzen wodociaggowo-
kanalizacyjnych do poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow, mozliwos¢ wyodrebniania
kosztow i ich wtasciwej alokacji. Ponadto nalezy roéwniez wskazaé, iz ustawa z dnia 7 czerwca
2001 roku zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ 1 zbiorowego odprowadzania $ciekow (Dz. U.
z 2017 r. poz. 328 ze zm.) w sposob szczegdlowy reguluje zasady i tryb opracowania
i uchwalania taryfy. Rada wobec powyzszych ustalen nie dopatrzyla si¢ tez proby manipulacji
ze strony Dyrektora co do zrddet pokrycia kosztéw zakupu minikoparki.

Zarzuty podnoszone w skardze nie znalazly potwierdzenia i W tych okoliczno$ciach brak byto
przestanek faktycznych i prawnych do uznania skargi za zasadna.

Pouczenie:
Zgodnie z art. 239 k.p.a. w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za
bezzasadng 1 jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge
bez wskazania nowych okoliczno$ci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé
swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania
skarzacego.



